
Re
so

lu
ti

on

PTSD

Co
un

se
lli

ng
 F

or
ce

s’ 
Ve

te
ra

ns
,R

es
er

vi
st

s 
& 

Fa
m

ili
es

Ef
fec

tiv
e T

re
atm

en
t fo

r P
TS

D 
Po

st 
-T

ra
um

ati
c S

tre
ss

 D
iso

rd
er

 
Fo

r A
rm

ed
 F

or
ce

s' 
Ve

ter
an

s

HO
W

 Y
OU

 C
AN

 H
EL

P

Yo
ur

 do
na

tio
n w

ill 
he

lp 
me

et 
the

 co
st 

of 
tre

atm
en

t fo
r 

ve
ter

an
s,r

es
er

vis
ts 

& 
fam

ilie
s. 

 A 
co

ur
se

 co
sts

 th
e 

ch
ar

ity
 an

 av
er

ag
e o

f £
50

0, 
wi

th 
an

 8 
ou

t o
f 1

0 
su

cc
es

s r
ate

.
DO

NA
TE

 O
N-

LI
NE

Yo
u c

an
 m

ak
e d

on
ati

on
s t

o W
ho

 C
ar

es
 W

ins
 ap

pe
al 

qu
ick

ly 
an

d s
ec

ur
ely

 th
ro

ug
h o

ur
 w

eb
sit

e: 
ww

w.
pts

dr
es

olu
tio

n.o
rg

. 
Ev

er
y p

ou
nd

 yo
u d

on
ate

 he
lps

.
OR

 D
ON

AT
E 

BY
 M

AI
L

Pl
ea

se
 m

ak
e y

ou
r c

he
qu

e p
ay

ab
le 

to:

“P
TS

D 
Re

so
lut

ion
” a

nd
 se

nd
 it 

to:
 

ww
w.

pt
sd

re
so

lut
ion

.o
rg

CA
SE

 S
TU

DY
    

    
  

A 
for

me
r s

old
ier

 w
ho

 su
ffe

re
d s

er
iou

s p
os

t-t
ra

um
ati

c 
sy

mp
tom

s a
fte

r s
er

vin
g i

n t
he

 A
rm

y f
or

 22
 ye

ar
s 

un
de

rw
en

t R
es

olu
tio

n’s
 tr

ea
tm

en
t:  

    
    

  
“I 

ha
d 

m
y f

irs
t s

es
sio

n 
wh

ich
 d

id 
no

t in
vo

lve
 a

ny
 d

et
ail

 
dis

cu
ss

ion
 a

bo
ut

 m
y t

ra
um

a;
 in

de
ed

 m
y t

he
ra

pis
t s

till
 

ha
s n

o 
kn

ow
led

ge
 o

f t
he

 e
ve

nt
s w

hic
h 

tra
um

at
ise

d 
m

e.
 A

fte
r t

he
 se

ss
ion

 I 
we

nt
 a

wa
y n

ot
 kn

ow
ing

 w
ha

t 
to

 e
xp

ec
t, 

bu
t t

ha
t n

igh
t m

y n
igh

tm
ar

es
 ce

as
ed

, I
 

be
ca

m
e 

m
uc

h 
ca

lm
er

 a
nd

 to
 th

is 
da

y h
av

e 
no

t h
ad

 
on

e 
fla

sh
ba

ck
 o

r r
e-

en
ac

tm
en

t e
pis

od
e.

 I 
th

re
w 

ou
t 

m
y a

nt
i d

ep
re

ss
an

ts.
 I 

ha
ve

 re
-c

on
ne

cte
d 

to
 th

os
e 

ar
ou

nd
 m

e 
an

d 
ca

n 
no

w 
ho

ld 
do

wn
 a

 jo
b.

”

“To
ge

th
er

 w
ith

 m
an

y o
th

er
s, 

I b
eli

ev
e 

th
at

 a
ny

on
e 

wh
o 

ha
s b

ee
n 

tra
um

at
ise

d 
in 

th
e 

se
rv

ice
 o

f t
he

ir 
co

un
try

 sh
ou

ld 
be

 g
ive

n 
im

m
ed

iat
e 

ac
ce

ss
 to

 a
 ki

nd
 

of
 th

er
ap

y t
ha

t g
ive

s m
os

t p
at

ien
ts 

pr
op

er
 re

lie
f f

ro
m

 
th

e 
sy

m
pt

om
s t

ha
t t

he
y s

uff
er.

  

Id
ea

lly
 th

is 
tre

at
m

en
t s

ho
uld

 b
e 

pr
ov

ide
d 

clo
se

 to
 

th
eir

 h
om

es
, in

 a
 ca

lm
 a

nd
 p

lea
sa

nt
 e

nv
iro

nm
en

t; 
an

d 
it s

ho
uld

 b
e 

fre
e 

in 
ca

se
 o

f n
ee

d.
  

Bu
t t

he
 sa

d 
re

ali
ty 

is 
th

at
 tr

ad
itio

na
l p

ro
gr

am
m

es
 

te
nd

 to
 fo

cu
s o

n 
lon

g 
te

rm
 su

pp
or

t -
 w

hic
h 

is 
ex

pe
ns

ive
 a

nd
 m

ay
 g

en
er

at
e 

de
pe

nd
en

cy
 - 

an
d 

so
m

e 
or

ga
nis

at
ion

s w
ill 

no
t d

ea
l w

ith
 su

ffe
re

rs
 w

ho
 

ar
e 

kn
ow

n 
to

 b
e 

us
er

s o
f d

ru
gs

 o
r a

lco
ho

l, o
r w

ho
 

ha
ve

 ce
rta

in 
typ

es
 o

f c
rim

ina
l r

ec
or

d.
”

YO
U 

DO
N’

T 
HA

VE
 TO

 W
AI

T 
TO

 G
ET

 H
EL

P

Ef
fe

ct
ive

 tr
ea

tm
en

t f
or

Mi
lit

ar
y P

os
t-T

ra
um

at
ic 

St
re

ss
fo

r r
ein

te
gr

at
io

n 
in

to
 w

or
k &

 fa
m

ily
 lif

e

Ef
fe

ct
ive

 tr
ea

tm
en

t f
or

Mi
lit

ar
y P

os
t-T

ra
um

at
ic 

St
re

ss
fo

r r
ein

te
gr

at
io

n 
in

to
 w

or
k &

 fa
m

ily
 lif

e

Fo
r p

ro
m

pt
 h

elp
 ri

ng
 03

00
 30

2 0
55

1

re
gi

st
er

ed
 c

ha
ri

ty
 n

o.
 1

13
31

88
 

re
gi

st
er

ed
 c

ha
ri

ty
 n

o.
 1

13
31

88
 

Te
l: O

ffic
e: 

03
00

 30
2 0

55
1

co
nta

ct@
pts

dr
es

olu
tio

n.o
rg

PT
SD

 R
es

olu
tio

n
7 C

ro
mw

ell
 M

ew
s

Bu
rg

es
s H

ill
W

es
t S

us
se

x
RH

15
 8Q

F

th
e f

un
d-

ra
isi

ng
 ca

m
pa

ig
n 

fo
r P

TS
D 

Re
so

lu
tio

n

Ge
ne

ra
l th

e L
or

d R
am

sb
oth

am
 G

CB
 C

BE
, 

Pr
es

ide
nt 

of 
PT

SD
 R

es
olu

tio
n

th

E
ac

h 
tre

at
m

en
t c

os
ts

 th
e 

ch
ar

ity
 £

50
0 

on
 a

ve
ra

ge
.  

P
le

as
e 

do
na

te
 o

fte
n 

an
d 

as
 

m
uc

h 
as

 y
ou

 c
an

 - 
se

e 
ov

er
...

R
in

g 
03

00
 3

02
 0

55
1 

fo
r e

ffe
ct

iv
e

pr
om

pt
 a

nd
 lo

ca
l t

re
at

m
en

t

TE
XT

 T
O 

DO
NA

TE
Te

xt
 “R

ES
O2

2 £
(a

m
ou

nt
)

to
 70

07
0



Mi
lit

ar
y p

os
t-t

ra
um

at
ic 

st
re

ss
 w

re
ck

s t
he

 liv
es

 o
f 

su
ffe

re
rs

, t
he

ir 
fa

m
ilie

s a
nd

 fr
ien

ds
. T

ra
um

a c
an

 
ca

us
e f

las
hb

ac
ks

, n
ig

ht
m

ar
es

, a
ng

er
 an

d 
de

pr
es

sio
n,

 o
fte

n 
lea

di
ng

 to
 vi

ol
en

ce
, a

lco
ho

l a
nd

 
su

bs
ta

nc
e a

bu
se

, f
am

ily
 b

re
ak

do
wn

, p
ris

on
 an

d 
ev

en
 

su
ici

de
.

To
da

y, 
so

me
 28

00
 fo

rm
er

 m
em

be
rs 

of 
the

 ar
me

d f
or

ce
s 

ar
e b

eli
ev

ed
 to

 be
 in

 th
e c

rim
ina

l ju
sti

ce
 sy

ste
m.

PT
SD

 R
es

ol
ut

io
n 

he
lps

 ex
-se

rvi
ce

 m
en

 an
d w

om
en

 
wh

o h
av

e m
en

tal
 he

alt
h p

ro
ble

ms
 fo

llo
wi

ng
 se

rvi
ce

 in
 th

e 
UK

 ar
me

d f
or

ce
s. 

W
e a

re
 an

 in
de

pe
nd

en
t c

ha
rity

 th
at 

aim
s t

o w
or

k w
ith

 th
e p

eo
ple

 ot
he

r s
er

vic
es

 do
 no

t r
ea

ch
 

or
 ha

ve
 no

t b
ee

n a
ble

 to
 he

lp.
  W

e w
or

k i
n p

ris
on

s, 
for

 
ex

am
ple

, a
nd

 w
e a

re
 ge

ne
ra

lly
 ab

le 
to 

wo
rk 

wi
th 

tra
um

ati
se

d p
eo

ple
 w

ho
 ha

ve
 al

co
ho

l a
nd

 dr
ug

 pr
ob

lem
s 

pr
ov

ide
d t

he
y a

re
 ab

le 
to 

en
ga

ge
 in

 th
er

ap
y. 

Fo
r t

ho
se

 cl
ien

ts 
wh

o e
ng

ag
e w

ith
 th

e t
he

ra
pe

uti
c 

pr
oc

es
s a

nd
 m

ee
t th

eir
 ap

po
int

me
nts

 th
e o

utc
om

es
 fr

om
 

PT
SD

 R
es

olu
tio

n a
re

 ve
ry 

go
od

, e
ve

n w
he

n t
he

 tr
au

ma
 

is 
lon

g-
sta

nd
ing

 an
d s

ev
er

e. 
  Ho

we
ve

r, P
TS

D 
Re

so
lut

ion
 is

 no
t a

 m
en

tal
 he

alt
h c

ris
is 

se
rvi

ce
.  I

f y
ou

 ar
e i

n d
an

ge
r o

r h
av

e s
ev

er
e m

en
tal

 
he

alt
h p

ro
ble

ms
 pl

ea
se

 rin
g y

ou
r G

P;
 if 

the
re

 is
 a 

str
on

g 
ele

me
nt 

of 
ris

k t
he

n c
on

tac
t  t

he
 m

en
tal

 he
alt

h c
ris

is 
tea

m,
 or

 if 
ab

so
lut

ely
 ne

ce
ss

ar
y t

he
 em

er
ge

nc
y s

er
vic

es
.

W
ith

 y
ou

r s
up

po
rt

, P
TS

D 
Re

so
lut

ion
 ca

n e
ns

ur
e 

mo
re

 ve
ter

an
s, 

re
se

rvi
sts

 an
d f

am
ilie

s b
en

efi
t fr

om
 th

is 
tre

atm
en

t. 
W

he
n 

yo
u 

do
na

te
, y

ou
’re

 he
lpi

ng
 to

 
re

lie
ve

 th
e c

hr
on

ic 
sy

mp
tom

s o
f p

os
t-t

ra
um

ati
c s

tre
ss

, 
he

lpi
ng

 su
ffe

re
rs 

in 
ne

ed
 of

 he
lp 

to 
re

su
me

 a 
no

rm
al 

fam
ily

, w
or

k a
nd

 so
cia

l li
fe. 

Ap
pr

ov
ed

 fo
r V

et
er

an
s  

PT
SD

 R
es

olu
tio

n 
tre

atm
en

t m
ee

ts 
the

 sp
ec

ial
 ne

ed
s o

f v
ete

ra
ns

, 
re

se
rvi

sts
 of

 th
e a

rm
ed

 fo
rce

s a
nd

 th
eir

 
fam

ilie
s. 

 

Ho
w 

Re
so

lu
tio

n 
wo

rk
s

Re
so

lut
ion

 of
fer

s r
ap

id,
 ef

fec
tiv

e a
nd

 lo
ca

l tr
ea

tm
en

t, 
fre

e t
o t

he
 cl

ien
t, t

o r
ed

uc
e t

ra
um

a s
ym

pto
ms

 an
d h

elp
 

wi
th 

re
-a

dju
stm

en
t to

 no
rm

al 
life

. 

Th
is 

inv
olv

es
 a 

nu
mb

er
 of

 1:
1 t

he
ra

py
 se

ss
ion

s o
n a

n 
ou

t-p
ati

en
t b

as
is.

  D
ep

en
din

g o
n t

he
 ca

se
, a

n a
gr

ee
d 

en
d o

f th
er

ap
y i

s g
en

er
all

y r
ea

ch
ed

 in
 ab

ou
t fi

ve
 

se
ss

ion
s.

 T
he

 go
al 

is 
to 

re
lie

ve
 tr

au
ma

 sy
mp

tom
s a

nd
 he

lp 
the

 
cli

en
t to

 m
an

ag
e w

ith
 no

 co
nti

nu
ing

 ne
ed

 fo
r t

he
ra

py
. 

Th
e p

ro
gr

am
me

 is
 de

liv
er

ed
 in

 qu
iet

 lo
ca

tio
ns

 th
ro

ug
h a

 
ne

tw
or

k o
f th

er
ap

ist
s a

ro
un

d t
he

 U
K,

 so
 ve

ter
an

s d
o n

ot 
ha

ve
 to

 tr
av

el 
lon

g d
ist

an
ce

s, 
or

 vi
sit

 cr
ow

de
d a

re
as

 or
 

ins
titu

tio
na

l b
uil

din
gs

.

Th
e g

oa
l o

f a
ny

 tr
au

ma
 th

er
ap

y i
s t

o b
re

ak
 th

e l
ink

 
be

tw
ee

n t
he

 m
em

or
y o

f th
e o

rig
ina

l e
ve

nt 
an

d t
he

 st
ro

ng
 

em
oti

on
al 

re
sp

on
se

, s
o t

ha
t a

cc
ide

nta
l re

mi
nd

er
s o

f 
tra

um
ati

c e
ve

nts
 ca

n b
e d

ea
lt w

ith
 in

 a 
ca

lm
 st

ate
. 

W
e d

o t
his

 as
 hu

ma
ne

ly 
as

 po
ss

ibl
e: 

the
ra

py
 is

 
co

nd
uc

ted
 in

 a 
de

lib
er

ate
ly 

ca
lm

 st
ate

, w
ith

ou
t r

eq
uir

ing
 

pe
op

le 
to 

tal
k i

n d
eta

il a
bo

ut 
tra

um
ati

c e
ve

nts
.  

Sy
mp

tom
 ex

ac
er

ba
tio

n c
au

se
d b

y r
ep

ea
ted

 re
co

un
tin

g 
of 

tra
um

ati
c e

ve
nts

 is
 on

e o
f th

e m
ain

 re
as

on
s v

ete
ra

ns
 

dr
op

 ou
t o

f tr
au

ma
 tr

ea
tm

en
t.

Pr
og

re
ss

 is
 m

on
ito

re
d u

sin
g a

pp
ro

ve
d o

utc
om

e 
me

as
ur

es
 (t

he
 IE

S-
E 

for
 tr

au
ma

 an
d t

he
 ge

ne
ra

l C
OR

E 
sc

ale
). 

 T
he

 ap
pr

oa
ch

 m
ee

ts 
all

 th
e N

IC
E 

gu
ide

lin
es

. F
or

 
mo

re
 de

tai
l s

ee
 th

e ‘
Ho

w 
Re

so
lut

ion
 W

or
ks

’ p
ag

e o
f th

e 
we

bs
ite

.

 

PT
SD

 R
es

olu
tio

n’s
 th

er
ap

ist
s u

se
 H

um
an

 G
ive

ns
 T

he
ra

py
 

(H
GT

), 
a f

or
m 

of 
Tr

au
ma

-F
oc

us
ed

 C
og

nit
ive

 B
eh

av
iou

ra
l 

Th
er

ap
y (

CB
T)

. C
BT

 is
 a 

tre
atm

en
t fo

r P
os

t T
ra

um
ati

c 
St

re
ss

 D
iso

rd
er

 (P
TS

D)
 ap

pr
ov

ed
 by

 th
e N

ati
on

al 
Ins

titu
te 

for
 H

ea
lth

 an
d C

lin
ica

l E
xc

ell
en

ce
 (N

IC
E)

. A
ll t

he
ra

pis
ts 

ar
e a

cc
re

dit
ed

 by
 th

e P
ro

fes
sio

na
l S

tan
da

rd
s A

uth
or

ity
 

(P
SA

).

Tr
ea

tm
en

t is
 ef

fec
tiv

e w
ith

ou
t th

e t
he

ra
pis

t o
r a

ny
on

e 
els

e h
av

ing
 to

 kn
ow

 th
e d

eta
ils

 of
 th

e t
ra

um
ati

c e
ve

nts
, 

an
d w

ith
ou

t th
e s

uff
er

er
 ha

vin
g t

o r
e-

tel
l o

r r
e-

ex
pe

rie
nc

e 
the

 im
pa

ct 
of 

the
 ev

en
ts.

  T
his

 re
sp

ec
ts 

the
 ne

ed
 fo

r 
pr

iva
cy

 an
d c

on
fid

en
tia

lity
 an

d r
ed

uc
es

 st
igm

a.

Th
e p

ati
en

t’s
 ca

lm
 st

ate
 du

rin
g t

re
atm

en
t, a

nd
 m

ini
ma

l 
ve

rb
al 

re
co

un
tin

g o
f th

e t
ra

um
ati

c e
pis

od
e(

s),
 en

su
re

 th
at 

PT
SD

 R
es

olu
tio

n’s
 tr

au
ma

-fo
cu

se
d C

BT
 is

 as
 

co
mp

as
sio

na
te 

an
d s

up
po

rtiv
e a

s p
os

sib
le.

 

ww
w.

pts
dr

es
olu

tio
n.o

rg

 

 

... A
ng

er 
... F

la
sh

ba
cks

 ... 
Nig

htm
ar

es 
... D

epr
ess

ion
 ... 

Vio
len

ce 
... A

lco
ho

l A
bu

se 
 ... 

Fam
ily

 br
eak

do
wn

 ... 
An

ger
 ... 

Fla
sh

ba
cks

 ... 
Nig

htm
ar

es 
... D

epr
ess

ion
 ...V

iol
enc

e ..
. Al

coh
ol

 Ab
us

e  
... F

am
ily

 br
eak

do
wn

 ... 
An

ger
 ... 

Fla
sh

ba
cks

 ... 
Nig

htm
ar

es 
... D

epr
ess

ion
 ... 

 

      Mi
lit

ar
y P

os
t-T

ra
um

at
ic 

St
re

ss
 ca

n 
be

 tr
ea

te
d 

Lo
ca

l –
 vi

a 2
00

 ac
cre

dit
ed

 th
er

ap
ist

s U
K-

wi
de

Ef
fe

ct
ive

 – 
ful

ly 
me

as
ur

ed
 tr

ea
tm

en
t &

 re
co

ve
ry 

ra
tes

Br
ief

 – 
an

 av
er

ag
e o

f 5
 se

ss
ion

s

In
clu

siv
e –

 w
e a

lso
 he

lp 
pa

rtn
er

s a
nd

 fa
mi

lie
s

Pr
om

pt
 – 

sta
rt 

of 
tre

atm
en

t u
su

all
y w

ith
in 

da
ys

Co
nf

id
en

tia
l -

 no
 cl

ini
ca

l o
r s

er
vic

e r
efe

rra
ls 

re
qu

ire
d

Pr
iva

te
 – 

no
 re

-te
llin

g t
ra

um
a e

xp
er

ien
ce

s


